






商品やサービスの契約、不当請求などで困った場合は、まずは相談！
横浜市消費生活総合センター　☎045-845-6666
消費者ホットライン　☎1 8 8（いやや！）

平成 29 年度　活  動  報  告
地　 区

消費者被害未然防止・拡大防止に関する啓発講座等の開催
その他の活動内容

開催日 場　　　　　所 内　　　　　　　　容

日 吉 30.2.18
30.2.28

諏訪神社集会所
日吉本町地域ケアプラザ

悪質商法未然防止講座（紙芝居、替え歌）
講座「撃退！悪質商法」

森永製菓鶴見工場見学
広報紙発行

綱 島 29.5.14
29.12.8

東親和会館
上町会館 悪質商法未然防止啓発活動（紙芝居他） 横浜しょう油見学崎陽軒見学

大 曽 根 29.10.2
29.12.4 大曽根会館

悪質商法の被害にあわないための講座、
寸劇
防犯講話「振り込め詐欺」

クノール食品川崎工場見学

樽 町 30.1.20
30.2.1

樽町地域ケアプラザ
町内会館

高齢者昼食会で悪質商法未然防止講座
お茶のみサロンで悪質商法未然防止講
座

味の素川崎工場見学
リース作り

菊 名 29.9.4 大豆戸地域ケアプラザ 「私はだまされない」悪質商法対策講演
会

「未来のエネルギーについて考え
よう」講演会
らくらく市参加

師 岡
29.6.7
29.10.13
29.10.15

師岡町会館

「悪質商法からあなたを守る」（腹話術
による啓発講座）
「消費者被害の新しい手口」講座
老人会でビデオと啓発講座

ヤクルト化粧品藤沢工場見学
日清オイリオ磯子工場見学
エコ作品づくり（スヌード）

大 倉 山 29.6.16
29.12.9

神明町内会館
大倉山地区防犯拠点セ
ンター

シニアクラブにて悪質商法未然防止講
座（紙芝居）
悪質商法対策講座

エコ作品づくり
地域のイベント参加

篠 原 29.10.3
30.2.16

篠原地域ケアプラザ
篠原東地区会館

悪質商法防止講座
老人会での悪質商法未然防止講座（紙
芝居）

リサイクルポート山之内見学
広報紙発行

城 郷 29.4
～ 10 町内会館 各地区老人会での悪質商法未然防止講座 各町内掲示板へのチラシ掲示

新 羽 29.7.16 新羽町町内会館 悪質商法未然防止講座（紙芝居・替え歌） キリンビール横浜工場見学にっぱらっぱフェスティバル参加

新 吉 田 29.8.8
29.10.12

浄泉寺
あすなろ町内会館

「訪問販売・電話勧誘での即契約はだ
め！」講座
周囲の「見守り」「気づき」で被害防止
講座

ケアプラザイベント協力
ごみの分別指導協力
エコ作品づくり

新 吉 田
あすなろ

29.9.11
29.10.19
30.1.20

第一町内会館
あすなろ会館
あすなろ会館

悪質商法未然防止講座（紙芝居）
悪質商法講演会
防犯お笑いライブ

エコ作品づくり
広報紙発行
地域のイベント参加

高 田 29.9.20
29.11.15 高田地域ケアプラザ

悪質商法未然防止講座（紙芝居）
「悪質リフォーム詐欺に遭わないため
に」（落語）

キリンビール横浜工場見学
エコ作品づくり

　現在、悪質商法や振り込め詐欺が益々増加しております。私たち消費生活推進員は、それぞれ担当の地区で、悪質商
法未然防止の講座を開き啓発活動をしております。それらの活動が、区民の方々に役立つためのひとつの手段であるこ
と、それらの活動の輪が大きな力となって、区民の皆様方が安全、安心の生活が出来るよう、推進員一同これからも活
動を進めていきたいと思っております。新年度もどうぞよろしくお願いいたします。� 港北区代表　安田　紀美代

一年を振り返って


